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Vorsorge neu 
gedacht
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• Die Multi Robo Advisor GmbH (MRA)

• Warum wayly? – Wünsche der Arbeitnehmer & Komplexe Wirklichkeit

• wayly-Produktvorstellung + Einsatzmöglichkeiten von wayly

• Aktivatoren für die jeweilige Zielgruppe

• Wie kann ein Vermittler wayly nutzen?

• Aktivatoren für die Ansprache von Kooperationspartnern

• Was beinhaltet die wayly – Standardeinrichtung?

• Optionale Dienstleistungen der MRA GmbH für Vermittler

• Dienstleistungen der PS group für Vermittler

• Feedback und offene Fragen



wayly – die einmalige Vertriebsstory

+ +

Die Verbindung zwischen einem digitalen Beratungstool, 
dem »Premiumservice Mensch« und dem Aktivatorenkonzept!



Die Multi Robo Advisor GmbH (MRA)



Die MRA GmbH

USP neu

Hybride 
Beratung
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Stärken

Gründung 
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Warum wayly?
(Wünsche der Arbeitnehmer & Komplexe Wirklichkeit)



Wünsche der Arbeitnehmer



Arbeitnehmer
Arbeitgeber

Komplexe Wirklichkeit – Multi-Kanalität
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ROPO Vorsorgewelt // Studie

Online-Abschlüsse Persönliche Beratung

Quellen: 

GfK Studie „Customer Journey Insurance“ 2016
** AON Studie „Zurücklegen für die Zukunft“ / 31.01.2019

2014 / 2015 9% 91%86%

2011 / 2012 94%6%52%

2019 Generation Y, Digital Natives bevorzugen 

persönliche Beratung**
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way (engl.) = Weg



wayly–Produktvorstellung 

https://www.multi-robo-

advisor.de/portal/login.jsp?submitted=ja&loginname=axalebensversicherungag&pswd=Change2020%24 

&redirectPage=L2FwcC9tb2R1bGUvbXVsdGlyb2Jv&frame=true

https://www.multi-robo-advisor.de/portal/login.jsp?submitted=ja&loginname=axalebensversicherungag&pswd=Change2020$ &redirectPage=L2FwcC9tb2R1bGUvbXVsdGlyb2Jv&frame=true


Einsatzmöglichkeiten von wayly



…keine verbindlichen und persönlichen Kommunikationsprozesse zulassen:

• keine Beratung während der Arbeitszeit ermöglichen

• keinen Zutritt auf das Firmengelände zulassen 

• eine hohe Filialdichte aufweisen

• einen hohen Anteil an Außendienstmitarbeitern oder Schichtdiensten aufweisen

Insbesondere bei Firmenkunden, die…



Aktivatoren für die 
Arbeitnehmeransprache



Roll-Up



Poster DIN A0 



WC-Aufhänger 



Tablettaufleger



Beileger Gehaltsabrechnung



Aktivatoren
für die Arbeitgeberansprache



Faltmappe für Arbeitgeber



Arbeitgeberflyer



wayly – bietet…



• …User-Emotionalisierung – durch Erklärfilme, Quizze, Design und einem einheitlichen Aktivatorenkonzept

• …persönliche Ansprache – kommuniziert mit dem User auf Augenhöhe, ohne Druck und in „du-Ansprache“ für 
ein positives Gefühl

• …Hybride Beratung & Multi-Kanalität – der User wählt seinen Weg der Beratung  digital, persönlich vor Ort, 

per Telefon- und Videoberatung sowie per Live-Chat

• …nutzerorientierte bAV- und bBU-Strecken über zwei Wege – User-Experience sowohl durch emotionale 

Erlebnisse auf der Plattform als auch durch den digitalen Assistenten 

• …Individualisierung für jeden Firmenkunden – von der Abbildung des jeweiligen Rahmenvertrages über den 

Standard hinaus bis hin zur individuellen Aktivatoren-Kampagne und Arbeitgeberansprache 

• …Off- und Online-Abschlüsse – wahlweise als Einsatz zum Informations- und Angebotstool bis hin zur 

volldigitalen Abschlussstrecke

• …Klarheit, Einfachheit und Wiedererkennung – durch einen einheitlichen Marken-Auftritt  wayly als 

eingetragene Marke

wayly – bietet...



…ein Digitalisierungsinstrument zur 
Steigerung der Arbeitgeber-Attraktivität

wayly – bietet Arbeitgebern...



Wie kann ein Vermittler wayly nutzen?



Vermittler gehen ihren Weg…

…PS-Kooperation...eigenständig …mit vertrieblicher 
Unterstützung 

durch MRA GmbH

Basis Premium Premium-Plus



Aktivatoren für die Ansprache von 
Kooperationspartnern



• Vermittlerflyer + Faltmappe für Arbeitgeber (inkl. Aktivatoren) und Arbeitgeberflyer

• Vermittlerhomepage – https://www.multi-robo-advisor.de/wayly/ inkl. Vermittlervideo

• wayly – Demoversion zur wayly-Produktvorstellung

Informationsmöglichkeiten für Kooperationspartner

https://www.multi-robo-advisor.de/wayly/


wayly– Demoversion 





Was wird für die Einrichtung von wayly 
benötigt? – wayly in 8 Schritten...



wayly in 8 Schritten...

1. Vermittler tritt mit der MRA in Kontakt (über Versicherer, Homepage, Mail, Telefon....)

2. MRA führt eine Bestandsaufnahme der Rahmenbedingungen des Firmenkunden anhand der wayly-
Checkliste mit dem Versicherer oder Vermittler durch

3. MRA nimmt Kontakt zu dem Vermittler auf und bespricht die Checkliste sowie individuelle Besonderheiten 
(z. B. Inhalte des Rahmenvertrags, Fragen zu den Aktivatoren, wayly-Einsatzmöglichkeiten etc.)

4. Gemeinsamer wayly-Zeitplan wird mit dem Vermittler besprochen (> 15 Stunden – X-Stunden, je nach 
Rahmenvertrag)

5. Nutzungsbedingungen zum wayly-Einsatz werden geschlossen

6. Einrichtung des jeweiligen wayly wird durch die MRA vorgenommen

7. MRA stimmt den konfigurierten wayly mit dem Versicherer und dem Vermittler ab  Freigabe erfolgt 

8. Nach der Freigabe erhält der Vermittler den Link zum jeweiligen wayly von der MRA zur Implementierung 
beim Firmenkunden 



Was beinhaltet die 
wayly – Standardeinrichtung?



Die Standardeinrichtung je bAV-Customer-Journey dauert i. d. R. 15 Std. und 
umfasst:

 Standardantragsliste

 1 Rahmenvertrag

 1 Entgeltumwandlungsvereinbarung mit max. 10 Formularfeldern 

Einrichtungskosten = 70 €* pro Stunde

wayly – Standardeinrichtung

*Preise zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer Stand: 01.01.2020 



wayly-Checkliste



Individuelle wayly Einrichtung 

*Preise zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer Stand: 01.01.2020 

 Individualisierungen über den Standard hinaus
(z. B. weitere Formularfelder, Termine im Onlineterminkalender hinterlegen, firmenindividuelle 

Arbeitgeberzuschüsse, Änderungen nach Freigabe, viele Unterfirmen usw.) = 70 €* pro Stunde

 Anbindungswünsche von vermittlerindividuellen Drittsystemen 

(z .B. Livechat-Software, Telefonanlagen)  Bewertung und Programmierung = 90 €* pro Stunde

 Eigenständige Pflege des Onlineterminkalenders (Vermittlerzugang) = 199 €* pro Jahr



Standard-Aktivatoren – Preise 



Standard-Aktivatoren – Preise 

Aktivator Spezifikation Anzahl Preise*

Arbeitgebermappe
6-seitig mit 1-seitiger Mattfolie)
Format: Offen 65 cm x 32,7 cm
Druck: 4/4-farbig Euroskala 

100 Stk. 1.578 €

Poster
Offset-Druck
DIN A0 (84 x 118,8 cm) 
170g Bilderdruck matt

100 Stk. 220 €

Roll-Up
System inkl. Druck
100 x 215 cm

1 Stk. 200 €

Arbeitgeberflyer 
Din lang (9,8 x 21 cm)
250g Bilddruck matt)

100 Stk. 45 €

Beileger Gehaltsabrechnung
Format DIN lang (9,8 x 21 cm) 
Details: Hochformat 1000 Stk. 31 €

WC-Aufhänger
Offsetdruck, 
170g Bilderdruck matt

100 Stk. 30 €

Tablettaufleger 120g Offset weiß 1000 Stk. 99 €

*Preise zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer + Versandkosten               Vorbehaltlich Preisäderungen des Dienstleisters Stand: 01.01.2020 



Zahlenbeispiel – z. B. 200-500 MA-Unternehmen

*Preise zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer + Versandkosten               Vorbehaltlich Preisäderungen des Dienstleisters Stand: 01.01.2020 

Aktivator Spezifikation Anzahl Preise*

Poster
Offset-Druck

DIN A0 (84 x 118,8 cm) 

170g Bilderdruck matt
100 Stk. 220 €

Roll-Up
System inkl. Druck

100 x 215 cm
2 Stk. 400 €

Beileger Gehaltsabrechnung
Format DIN lang (9,8 x 21 cm) 

1000 Stk. 31 €

Gesamtkosten 651 €

Aktivatorenkosten

Einrichtungskosten – Standard + X 

Ca. 1.050 – 1.500 € (15-20 Std.) zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer

Gesamtkosten  1.700 – 2.200 € (Break-Even = 3-4 bAV-Verträge**)

** 1.200 € Jahresbeitrag x 25 Jahre Laufzeit x 20 Promille => 600 € Abschlussprovision pro Vertrag  



Optionale Dienstleistungen 
der MRA GmbH für Vermittler



Vermittler gehen ihren Weg…

…PS-Kooperation...eigenständig …mit vertrieblicher 
Unterstützung 

durch MRA GmbH

Basis Premium Premium-Plus



Dienstleistungsübersicht – MRA GmbH

*Honorar zzgl. gesetzliche Umsatzsteuer + Spesen + Reisekosten                                                                                                       Stand: 01.01.2020 

Weitere Dienstleistungen können bei der Multi Robo Advisor GmbH 

optional im Premium-Paket dazu gebucht werden:

 Vorort-/Onlineunterstützung beim Vermittler und Firmenkunden = Honorar in Höhe von 1.180 €*

- Firmenkunden-Akquise
(Geschäftsführung/Personalleitung)

- Projektmanagement 
(Planung und Vorstellung der unternehmensindividuellen 
Aktivatoren-Kampagne bei Betriebsräten etc. + Koordination der Erstellung, 
Lieferung sowie Umsetzung der Aktivatoren-Kampagne

 Standard-Aktivatoren = siehe Preistabelle

 Entwicklung individueller Aktivatoren = nach Aufwand



Für welche Vermittler könnte wayly 
interessant sein?



Für welche Vermittler könnte wayly interessant sein?

Jeder Vermittler hat die Herausforderung in Zukunft die digitale bAV-Beratung anzubieten:

• bAV-Profis, die noch keine digitale bAV-Beratung anbieten  Chance mit wayly

• Vermittler mit großen bAV-Beständen  Neuer Ansatz für mehr Durchdringung

• Sach- und Industriemakler, die keine bAV-Beratung anbieten  Markteintrittsbarrieren für 
Mitbewerber erhöhen und somit ihren Sach- und Industriebestand sichern

• Makler, die Zugang zu großen Unternehmen oder Netzwerken (Lions-Club, 
Unternehmerstammtisch, Golf-Club etc.) haben  Chance auch große Unternehmen zu beraten

• Junge aufsteigende Makler wayly als Akquise-Instrument



Welche Unterlagen erhalten Sie 
im Nachgang…



• PPT von heute inkl. wayly-Link

• FAQs

• Aktivatoren-Broschüre inkl. Pricing

• Link zur Vermittler-Homepage

• wayly-Demoversion

Welche Unterlagen erhalten Sie im Nachgang…



Dienstleistungen 
der PS group für Vermittler



Vermittler gehen ihren Weg…

…PS-Kooperation...eigenständig …mit vertrieblicher 
Unterstützung 

durch MRA GmbH

Basis Premium Premium-Plus



Hybride Beratung der PS – als Mehrwert für jeden Vermittler



Premium Plus
Die Mehrgewinnerstrategie



Betriebliche 
Einkommenssicherung

Betriebliche 
Gesundheitsvorsorge

Betriebliche 
Altersvorsorge

. . . ist die Lösung, um Ihre 
Mitarbeiter bei der Absicherung 

ihres Ruhestandes zu unterstützen 
– staatlich gefördert und mit einer 
Arbeitgeberleistung kostenneutral 

gestaltbar.

. . . ist anhand von vereinfachten 
Gesundheitsfragen und attraktiven 
Gruppenkonditionen die perfekte 
Ergänzung für Ihre Mitarbeiter –

sowohl privat als auch betrieblich 
möglich.

. . . ist ein idealer Baustein als 
günstige ergänzende Vorsorge 

ohne Gesundheitsfragen – sofort 
erlebbar für Ihre Mitarbeiter.



Vorteile Arbeitgeber:
• Entlastung der Personalabteilung
• Persönliche Beratung aller Mitarbeiter/standortindividuell
• Weitgehende Auslagerung der Haftung
• Laufende Betreuung der Mitarbeiter und Verträge
• Ein Ansprechpartner für die Personalabteilung
• Digitale Prozesse

Für Vermittler:
• Auslagerung der Beratungshaftung
• i. d. R. deutlich höhere Abschlussquoten
• Erschließung neuer Geschäftsfelder und Kundengruppen
• Bestandsschutz
• Kein Kosten- und Zeitaufwand für Administration und 

Verwaltung
• Auch als Einzelkämpfer große Unternehmen beraten
• Fokus auf das Kerngeschäft
• Reiner Ertrag / kein Risiko

Vorteile Arbeitnehmer:
• Umfassende, individuelle und 

professionelle Beratung
• Analyse der persönlichen Situation im Einzelgespräch
• Vorhandene Altersvorsorge-Maßnahmen werden einbezogen
• Günstige Firmenkonditionen

Die Mehrgewinnerstrategie



Die Mehrgewinnerstrategie in der Umsetzung
Zielkunden

 Branchenunabhängig ab 100 Mitarbeiter
 Idealer Weise ein bereits bestehendes 

Versorgungswerk

Bestandsinhaber

In der Regel der beauftragende Makler

Haftung

Übernimmt die Pension Solutions –
die PS hat eine ausreichende 
Vermögensschadenshaftpflichtversicherung

Courtageteilung direkt beim Versicherer

Individuelle Bewertungsfaktoren:

• Größe des Unternehmens
• Anzahl Standorte
• Durchschnittsgehalt
• Installiertes Förderkonzept
• Branche
• Anzahl Bestandsverträge
• Tarifvariante



Die Dienstleistungen Unternehmensberatung
 Individuelles Konzept
 Rechtsicherheit in der Gestaltung

Kommuni-
kation

Service

Unternehmens-
beratung

Projekt-
management

Check-Up
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Unser Selbstverständnis
Die arbeitsrechtliche Dokumentation

Einhaltung der Aufbewahrungspflichten

 Information der Arbeitnehmer, inklusive Erstellung der 

Unterlagen wie Handouts und Landing Page

Arbeitsrechtliche Dokumentation jedes Geschäftsvorfalls

Erstellung einer Versorgungsordnung / Betriebsvereinbarung

Versichererunabhängige Dokumente auf dem aktuellsten Stand



Die Dienstleistungen Unternehmensberatung
 Individuelles Konzept
 Rechtsicherheit in der Gestaltung

Projektmanagement
 Sicherstellung eines reibungslosen 

Ablaufs

Kommuni-
kation

Service

Unternehmens-
beratung

Projekt-
management

Check-Up



Unsere digitale Unterstützung

Arbeitnehmer-Informationsportal

Erklärfilme

Online-Terminierung

QR-Code auf allen Dokumenten

E-Mail-Informationen



Unser Arbeitnehmerinformationsportal – wir informieren digital 

 Wir bieten ein Arbeitnehmer-
informationsportal im Look and Feel
des Arbeitgebers

 Die Arbeitnehmer können sich über 
die angebotenen betrieblichen 
Vorsorgelösungen informieren

 Über dieses Portal können die Arbeit-
nehmer Kontakt mit uns aufnehmen, 
oder ihren Beratungswunsch 
abgeben

 Wenn gewünscht können die 
Arbeitnehmer einen persönlichen 
Zugang erhalten und Einsicht in ihren 
Vertrag, etc. nehmen oder Vorgänge 
selbst anstoßen



Unser Termintool

 Einfache Handhabung: 
Terminvergabe, -übersicht, 
standortübergreifende Koordination

 Erinnerungsfunktion: 
E-Mail, Kalendereintrag

 Überblick / Koordination: 
Transparenz, Reporting, bessere 
Tagesplanung, genaue Kundendaten



Mediale Impulse zur Unterstützung der Kampagne

Artikel in der Hauszeitung

Erklärfilme

Plakate

Infostand in der Kantine

Vorsorge Anschreiben



Die Dienstleistungen Unternehmensberatung
 Individuelles Konzept
 Rechtsicherheit in der Gestaltung

Projektmanagement
 Sicherstellung eines reibungslosen 

Ablaufs

Kommunikation
 Persönliche Beratung

Kommuni-
kation

Service

Unternehmens-
beratung

Projekt-
management

Check-Up



Die Dienstleistungen Unternehmensberatung
 Individuelles Konzept
 Rechtsicherheit in der Gestaltung

Projektmanagement
 Sicherstellung eines reibungslosen 

Ablaufs

Kommunikation
 Persönliche Beratung
 Telefonische Beratung
 Videoberatung
 Digitale Beratung

Service
 PS-Vorsorgeportal

Kommuni-
kation

Service

Unternehmens-
beratung

Projekt-
management

Check-Up



Das PS-Vorsorgeportal – Startbildschirm



Das PS-Vorsorgeportal: Vertragsübersicht



Das PS-Vorsorgeportal: Mitarbeiteransicht



Das PS-Vorsorgeportal: Vertragsansicht



Das PS-Vorsorgeportal: Geschäftsvorfälle anstoßen



Anbindung zu unterschiedlichsten Anbietern – in einem Portal

 Direkte Anbindung an die 
Rechenkerne

 bei fast allen Versicherern
 in allen Durchführungs-

wegen
 automatische Aktua-

lisierung der Tarife und 
Formulare

 Vertragsabschluss per 
digitaler Unterschrift



Effiziente Kommunikation

 E-Mail Vorlagen

 automatische Meldungen 
an Versicherer

 Kommunikation mit dem 
Dienstleister

 kurze und effiziente 
Ansprache

 Versand direkt aus dem 
Verwaltungsportal



Die Dienstleistungen Unternehmensberatung
 Individuelles Konzept
 Rechtsicherheit in der Gestaltung

Projektmanagement
 Sicherstellung eines reibungslosen 

Ablaufs

Kommunikation
 Persönliche Beratung
 Telefonische Beratung
 Videoberatung
 Digitale Beratung

Service
 PS-Vorsorgeportal
 Persönlicher Arbeitgeber- und 

Arbeitnehmerservice
 Qualitätssicherung

Check-Up
 Regelmäßiger Informationsaustausch
 Rollierender Check-Up

Kommuni-
kation

Service

Unternehmens-
beratung

Projekt-
management

Check-Up



Zufriedene Kunden der pension solutions group

90 weitere Sparkassen

...



Zufriedene Kooperationspartner

plus ca. 50 weitere aktive 
Kooperationen

plus 90 weitere Sparkassen-
Kooperationen



Was kann eine Kooperation bewirken? 

Ausgangssituation

• Makler hat Zugang zu 
Softwareunternehmen 
mit ~ 150 
Mitarbeitern.

• Schwerpunkt des 
Maklers ist das 
Privatkundengeschäft

• Firmensprache 
deutsch und englisch

• Überdurchschnittliches 
Einkommen

• Teilnahme an der 
Entgeltumwandlung 
lag bei 12%

Wunsch des Maklers

• Sicherung des Kunden 
vor Einwirkung des 
Mitbewerbs

• Entwicklung und 
Umsetzung eines 
attraktiven Konzepts 
für die Arbeitnehmer 
und den Arbeitgeber 
zur Mitarbeiterbindung

• Rechtssicherheit des 
Konzepts und 
überdurchschnittliche 
Rendite

Kundenkonzept

• Konzept sieht eine 
Wahl zweier 
Versicherer mit 
unterschiedlichen 
Tarifkonzepten, welche 
sich auf dieser Basis 
ergänzen.

• Förderung 20 %
• Verbindliche Teilnahme 

an Präsentationen und 
freiwillige 
anschließende 
Beratungsgespräche

Ergebnis beim 
Vermittler

• Einkünfte des Maklers 
vor Kooperation p.a. 
ca. 15.000 Euro

• Einkünfte des Maklers 
nach Projektabschluss 
ca. 120.000 Euro

• Laufende Einkünfte 
durch Neueinstellungs-
management p.a. ca. 
18.000 Euro

• Wertungssumme: 
14.318.687 Euro



Mark Stockman
Handlungsbevollmächtigter

Allee am Röthelheimpark 11
91052 Erlangen

+49 9131 97 00 5 – 23

mark.stockman@pension-solutions.de

www.pension-solutions.de

Marcel Mielke
Handlungsbevollmächtigter

+ 49 152 28868970

marcel.mielke@pension-solutions.de

www.pension-solutions.de


